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CIS mobile:

Installationsanleitung
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1. Allgemeines

CIS mobile wird als 11S-Anwendung (Microsoft Internet Information Services) auf einem
Windows-Server installiert. Die Datenverbindung zu Ihrem SAP System erfolgt durch RFC
(Remote Function Call) sowie SAP GUI.

Die Installation besteht im Wesentlichen aus folgenden Schritten:
e Sicherstellen der Voraussetzungen auf dem Server
e Anlegen eines CIS-Service-Benutzers (Windows)

e Kopieren der Dateien und Freigeben im 1S
e Anpassen an lhre Erfordernisse (SAP-Verbindung, Firmenname etc.)

Der Installationsleitfaden ist ausfuhrlich formuliert und mit vielen Screenshots versehen; es
werden keine Kenntnisse von IIS vorausgesetzt.
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2. Voraussetzungen

(1) Web Server: ein Windows Rechner ab Version Windows Server 2008 oder ab
Windows 7

(2) Bendtigter Platz auf dem Server
e 0.1GB Plattenplatz
e 2GB Hauptspeicher zusatzlich belegt bei 50 simultan aktiven Benutzern

(3) IS 7.x installiert, IIS-Feature ,ISAPI-Erweiterungen® eingeschaltet

Das IIS Setup oder die nachtragliche Konfiguration von IIS-Features ist auch nachtréglich ohne Windows-
Installations-Dateien jederzeit méglich. Zur Einfihrung in Windows IIS ist
http://blogs.technet.com/b/bernhard_frank/archive/tags/training/

gut geeignet.

Bei Eingabe von http://localhost sollte das Welcome-Bild des IIS erscheinen, oder, falls bereits eine IIS-
Default-Anwendung definiert ist, die erste HTML-Seite dieser Anwendung:

£ 1IS7 - Windows Internet Explorer

G@'Ié http:/locabhost/ 0 ] | B3| 45 @ us7 x ' {}Dﬂ? £03

Falls das ,1IS7 Welcome* - Bild bei http://localhost nicht erscheint, bitte die 11S-Insallation nochmal
durchgehen, z.B. anhand von

http://blogs.technet.com/b/bernhard_frank/archive/2011/02/17/iis-f-252-r-einsteiger-teil-1-installation.aspx
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Auf die Erreichbarkeit Ihres Webservers aus dem Internet gehen wir im Rahmen dieses
Leitfadens nicht ein (Themen wie: Feste IP-Adresse, Domain-Eintrag, Portfreigabe/-
weiterleitung etc.). Generell kann der Webserver sich entweder in Ihrem eigenen lokalen
Netzwerk befinden oder irgendwo im Internet erreichbar sein (z.B Uber einen Provider
angemietet).

Die ,ISAPI-Erweiterungen® bendtigen wir ebenfalls (11S-Features).; bitte bei Bedarf im
Server Manager nachinstallieren Uber ,Rollendienste hinzufigen®

— Webserver
— Anwendungsentwicklung
— ISAPI-Erweiterungen

E,E Server-Manager

Datei  Akkion  Ansicht 7
o el il
L server-Manager (11962361)

= f} Rollen Ii
= G::q Wiehserver (115) .
'ﬂﬂ il R ollendienste hinzufiigen

ﬁ;_-] Features
_i Diagnose

W . .
7} KorFiguration %.E Rollendienste auswahlen

=5 Speicher

Rollendienste

Wwahlen Sie die zu installierenden Rollendienste Fir "webserver (I15)" aus:

Bestatigung Rollendienste: Beschreit

i Status iebserver (installiert) = LvTErEEiL\;
Ergebrnisse = & allgemeine HTTP-Features {installiert) Linkerstil
Statischer Inhalt {inskalliert) Wehsery
Standarddokument (installiert) Webserv
Verzeichnissuche (installiert) interne o
HTTP-Fehler (installiert) el
. . ) Zuri Erste
HTTP-Unnleitung (installiert) Frrema
[] webDavw-verdffentlichung
2 @ Anwendungsentwicklung (instaliert) |-

843P MET {installiert)
MET-Erweiterbarkeit {installiert)
43P (installiert)
I dinstaliert)
ISAPI-Erweiterungen (installizrt)
| ISAP-Filter {installiert)
[] serverseitige Includes (551
= [E Integritat und Diagnose {installiert)
HTTP-Protakallierung {installiert)
Protokolierungstools {installiert)
anforderungsmonitar (inskalliert)

[ ablaufverfolouna =

weitere Informationen zu Rollendiensten

(4) Falls Sie https verwenden wollen (in produktiven Systemen empfehlenswert): ein 1S
SSL-Zertifikat installieren

Siehe z.B. https://icertificate.eu/de/hilfe/anleitungen/howto-ssl-zertifikat-fuer-iis-7.0.html

Sie kdnnen https auch spater noch zu einem beliebigen Zeitpunkt nach der Installation zuschalten.
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(5) SAP GUI 32-Bit ab Version 7.70 installiert

(6) SAP GUI Scripting im SAP-System fur CIS mobile Nutzer erlaubt
Der SAP Profile-Parameter

sapgui/user_scripting

muss dazu auf TRUE stehen.

Sie kdnnen die Benutzung von SAP GUI Scripting optional auf Benutzerebene steuern. Dazu zusétzlich den
SAP Profile-Parameter

sapgui/user_scripting_per_user
auf TRUE setzen und den CIS mobile Benutzern die SAP Berechtigung ,S_SCR*, ,Execute(16) geben.
Eine Anleitung, wie das mit dierSAP-Transaktion RZ10 geht, finden Sie auf

http://www.erpexecutive.com/2010/12/how-to-enable-sap-gui-scripting/

Weitere Details im ,SAP GUI Scripting Security Guide*

http://www.sdn.sap.com/irj/sdn/go/portal/prtroot/docs/library/uuid/3099a575-9cf4-2a10-9492-
9838706b926270verridelayout=true&49868865327964

Ohne SAP GUI Scripting sind einige CIS-Funktionen nicht méglich, z.B. die Verflgbarkeitsprifung oder das
Andern der Ansprechpartner.

(7) Microsoft Visual Studio ab Version 2012

Zur Entwicklung eigener add-ons. Es geniigt schon die kostenlose ,,Express” Version.

(8) Auf dem Windows Server als ,Server Features” .NET Framework 4.0 oder héher
aktiviert.

(9) Browser Chrome oder MS Edge installiert
Fir lokale Tests

(10) CIS mobile Installationsdatei ,cismobile.setup.zip“ mit der Demo-Testlizenz

Erhaltlich von Synactive, email office @synactive.com

3. Installation

Schritt 1: Installationsdatei entpacken

Entpacken Sie die Datei ,cismobile.setup.zip“ in ein beliebigen Verzeichnis, z.B.
C:\cismobilesetup
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Das Verzeichnis konnen Sie nach der Installation I6schen.
Die entpackten Dateien sehen wie folgt aus:

Mame =

cismohile

SAP Transport

ﬁ%‘ s10setup.exe

Hinweis:

Seite 7

Falls Sie die .zip Datei aus dem Internet heruntergeladen haben, z.B. von ww.synactive.de
oder einer anderen Quelle, so mussen Sie diese erst als vertrauenswirdig kennzeichnen,

da sonst Windows den Zugriff auf einige Dateien nicht erlaubt.

Klicken Sie dazu mit der rechten Maustaste auf die Datei und wahlen dann
,Eigenschaften®. Hier sehen Sie ggf. einen Eintrag wie auf dem folgenden Bild, klicken Sie
dann einmal auf ,Zulassen®:

Eratellt:

Heute, 7. Jul 2005, 15:52:11

Geandert am;  Montag, 4. Juli 20085, 16:32:19

Letater Heute, 7. Juli 2005, 15:52:13

Zuriff:

Attribute: ™ Schreibgeschiitzt Enweitert. .. |
[ Wersteckt

Sicherheit; Die Datei stammt von ginem

anderen Computer. Der Zugriff
wurde eventuell aus
Sicherheitzgrinden geblockt.

Ok &bbrechen | Ulgernehmenl
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Schritt 2: Setup fur S10 Repository ausfihren

Fuhren Sie das Programm s10setup.exe aus

Hierdurch wird die Entwicklungsumgebung ,Synactive S10 Repository“ installiert, die fur
einige technische Einstellungen von CIS mobile sowie fir die Entwickung von add-ons
bendtigt wird.

Sie kbnnen im Setup ein beliebiges Verzeichnis wahlen, in dem dann ein Unterverzeichnis

,S10develop” angelegt wird. Wenn Sie den Vorschlagswert ,C:“ des Setup-Programms
unverandert Gbernehmen, erfolgt die Installation also nach ,C:\s10develop®.

Test nach Schritt 2

Auf lhrem Desktop befindet sich ein Link ,S10 Repository*:

A

kd

510 Repository

Bei Klick darauf startet das S10 Repository mit einem weitgehend leeren Screen:

/' 510 Repository 1ol x|
Projekt Klasse View Tools Runtime Hilfe
|#] Ubersicht neu laden [@Eigenschaften [ Neues Projekt Projekt kopieren | Neus Kasse [Z]Event Log (] Aktive Prozesse

EHcoloring  Eprifen  [dspeichern I Generieren LaKopieren il Loschen [ [ [ x

Sie kdnnen das Repository wieder schliessen; wir brauchen es erst spater.
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Schritt 3: Einen Windows-Benutzer mit den erforderlichen
Berechtigungen anlegen

Alles, was von CIS mobile auf dem Server durchgefihrt wird, l&uft mit den Berechtigungen
des Windows-Benutzers, den wir nun anlegen. Er benétigt keine generellen Administrator-
Rechte.

Der Windows-Benutzer ,cismobileservice® hat keinerlei Einfluss auf die
Berechtigungsprufungen fur SAP-Daten, die in CIS mobile mit dem tatsachlich
angemeldeten SAP-Benutzer durchgefiihrt werden.

Sie kénnen fiir den Benutzer ,cismobileservice® auch einen anderen Namen geben, falls
Namenskonventiionen das erfordern.

i3
‘ @(j}v |$‘ + Konten verwalten - Meues Konto erstellen - Iu_]] I Systemsteuerung durchsuchen \E]‘

Benennen Sie das Konto, und wahlen sie einen Kontotyp aus.

Dieser Mame wird auf der Wilkommensseite und auf dem Startmenii angezeigt.

cismobileservice

' standardbenutzer

Standardkontobenutzer kinnen den Grofteil der Software verwenden und die Systemeinstellungen &ndern, soweit
dies keine Auswirkungen auf andere Benutzer bzw. die Sicherheit des Computers hat.

= Administrator

Administratoren haben Vollzugriff auf den Computer und kénnen beliebige Anderungen vornehmen, Basierend auf
den Benachrichtigungseinstellungen werden Administratoren miglicherweise zum Eingeben ihres Kennworts und zum
Bestatigen der auszufihrenden Aktion aufgefordert, bevor sie Anderungen vornehmen, die Auswirkungen auf
andere Benutzer haben,

Es wird empfohlen, dass Sie jedes Konto mit einem sicheren Kennwort schiltzen.

Warum ist ein Standardkonto empfohlen?

Konto erstellen I Abbrechen
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3% Kennwort erstellen -0 x|

‘ 0”_“‘ (_jv ﬁ!‘ ~ Konto &ndern = Kennwort erstellen M @I I Systemsteverung durchsuchen E‘

s

Kennwort fiir das Konto von cismobileservice erstellen

| cismobileservice
Standardbenutzer

Fur cismobileservice soll ein Kennwort erstellt werden.

Wenn Sie den Vorgang fortsetzen, verliert cismobileservice alle EF5-verschliisselten Dateien, alle
persinlichen Zertifikate und alle gespeicherten Kennwarter fiir Websites oder Netzwerkressourcen.

Bitten Sie dsmobileservice eine Kennwortricksetzdiskette zu erstellen, um zukiinftige Datenverluste zu vermeiden.

[ ™

Wenn das Kennwort GroBbuchstaben enthalt, missen diese jedes Mal entsprechend eingegeben werden.
Wie wird ein sicheres Kennwort erstellt?

I Kennworthinweis eingeben
Der Kennworthinweis ist fir alle Benutzer dieses Computers sichtbar.
Was ist ein Kennworthinweis?

Empfehlenswert ist auch, das Benutzerkennwort flir ,cismobileservice” nicht nach einer
bestimmten Zeit ablaufen zu lassen, denn dann funktioniert CIS mobile pl6tzlich nicht
mehr, und Sie miussen erstens herausfinden, woran das liegt und zweitens das neue
Kennwort dann neu eingeben.

Die unbegrenzte Gultigkeit des Kennworts kdnnen Sie wie folgt setzen:

— Computerverwaltung

— Lokale Benutzer und Gruppen

— Benutzer

— Rechte Maustaste auf ,cismobileservice*
— Eigenschaften
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ﬂ-[om puterverwaltung

Datei  Aktion  Ansicht ?

&= | #HEIXRE = [HE

(A Computerverwaltung (Lokal) | Name | Vollstandiger Name | Beschreibung |
= 'ﬁ% System A s dministrator Vordefiniertes Konto fiir die Verwalt. ..
(5 Aufgabenplanung & Gsmobileservice  dsmobileservice
§2] Ereignisanzeige #,/Gast Vordefiniertes Konto fiir Gastzugriff ...

2| Freigegebene Ordner ﬁ'Syﬂacﬁu‘e
= ;-EJ Lokale Benutzer und Grupy

| Benutzer Eigenschaften von cismobileservice el

[ Gruppen Al .
@Leistung |hligiedvon| Profi I
gy Gerate-Manager
= E Datenspeicher &II cismobileservice

=¥ Datentragerverwaltung
ﬂ* Dienste und Anwendungen

Vollstandiger Mame: I,l::ismubileser'u'ice

Beschreibung:

™| Benutzer muss Kennwart bei der nachsten Snmeldung @nderm
I Benutzer kann Kennwort nicht andem

W Kennwort lauft nie ab

I Konto ist deaktiviert

™| Kontoist gespert

Damit ist der technische Benutzer fur die CIS mobile — Anwendung fertiggestellt. Wir
melden uns nun mit dem Benutzer an und stellen SAP GUI Optionen ein.
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Gehen Sie dazu in Windows Uber

->Start
->Benutzer wechseln (rechts von Herunterfahren)

in das Anmeldebild und melden sich mit ,cismobileservice” an.

SAP Logon starten und Ihr SAP-System eintragen:

[== SAP Logon 730

‘grnﬂlclm mmm...‘l]?ﬂlﬂﬁﬁ@lﬁ AN
* [ Favoriten Mame = | Systembeschreibung | sID ||
+ (3 verkniipfungen [ ECC W530 ECC

+ [J verbindungen

. Eigenschaften flr Systemeintrag

et | N _| Cotro

Wahlen Sie den Verbindungstyp und legen Sie gegebenerfalls die Systemparameter fest. Loschen Sie
die alte Beschreibung, wenn Sie einen Systemvorschlag fir die Beschreibung machten. Die Drucktaste
DK ist nur aktiv, wenn ale notwendigen Engabedaten angegeben wurden.

Verbindungstyp: |E!enu1zerspeziﬁsd’1er Anwendungsserver il
Farameter Systemverhindung
Beschreibung: | ECC W530 |
Anwendungsserver: | W530
Instanznummer:
Sy=tem-I0: ECC
SAProuter-String: |

Anschliessend im SAP-System anmelden mit einem beliebigen SAP-Benutzer.
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Die SAP GUI Optionen anwéhlen und dort Scripting aktivieren und die beiden
Benachrichtigungen ausschalten:

HE @

@Benut:er 7u

Optionen fir SAP GUI - ECC

Theme: SAP Signature Theme

v (3 visuelles Design

¥ [J Interaktionsdesign

~ Y Barrierefreiheit & Scripting
. Barrierefreiheit
:

¥ [ Einstellung - mehrere Sprachen

¥ [J Lokale Daten

v [J Traces

v [J sicherheit

v [T Frontend-Druck

. Systeminformationen

hd Suchen:

| Installation

| Scripting ist installiert

| Benutzereinstellungen

[| Scripting aktivieren
[ |Benachrichtigen, wenn sich ein Script an SAP GUI anbindet

[ |Benachrichtigen, wenn ein Script eine Verbindung &ffnet

Vom SAP-System abmelden, von Windows abmelden (d.h. die cismobileservice-Session)
und wieder mit normalem Benutzer anmelden.
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Schritt 4: 11IS-Anwendungspool ,,cismobile* anlegen

Seite 14

Starten Sie den IIS, z.B. durch Eingabe von IIS in der Windows-Befehlszeile. Dann auf
~<Anwendungspools® klicken.

“-'E Internetinformationsdienste (IIS)-Manager

I =1 e
@@ [J P SC ¢ Anwendungspools ] e @ |® h
Datei  Ansicht 2
=== @1 Anwendungspools -
ﬁ | % g ,,.; Anwendungspool hinzufiigen. ..
EI---aj SC (SC\Administrator) Anwendungspoolstandardwerte
...;? Anwendu e Auf dieser Seite kinnen Sie die Liste der Anwendungspools auf dem Server anzeigen und verwalten, festlegen...
.l wendungspools sins eitsprozessen zugeordnet. Sie enthalten mindestens eine Anvwendung un
TSI Anwend Is sind Arbeitspr dnet. Sie enthalten mindeste Anwend d ;
[H-[@] Sites ermbglichen die Isolation verschiedener Anwendungen. @' Hilfe
Cnlinehilfe
Filter: - %Start - %Alle anzeigen |Gruppieren nach: :
Name - [ status | .NETFrame... | verwalteter Pip... | Identitat | anwe
L2} Defaul 0ol estar w2 ntegrier icationPoollden. ..
=1} DefaultAppPocl Gestartet w20 Integriert ApplicationPoolId: 1
4| | i
Ansicht "Features” _ Ansicht "Inhalt”
Bereit ¥

Anschliessend rechts auf ,Anwendungspool hinzufigen® klicken.
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Geben Sie dem neuen Anwendungspool einen Namen, z.B. ,cismobile“:

E Internetinformationsdienste (IIS)-Manager - | Dlﬂ
@Eg [ 3 ¥ 5C » Anwendungspools ] Fr RS & |® -
Datei  Ansicht 7
_ @5 Anwendungspools W
ﬂ | § g é: Anwendungspool hinzufigen...
El-iﬂ 5C (SC\Administrator) Anwendungspoolstandardwerte
| C... (2 [ s Auf dieser Seite kénnen Sie die Liste der Anwendungspools auf dem Server anzeigen und verwalten, festlegen...
| s ng Anwendungspools sind Arbeitsprozessen zugeordnet. Sie enthalten mindestens eine Anwendung und )
[#-@] Sites erméglichen die Isolation verschiedener Anwendungen. @ Hife
Onlinehilfe
Filter: * g sStart - %Alle anzeigen | Gruppieren nach: =
- |
I Name = [ status [ .NFT Frame... | verwalteter Pin... | Tdentitat Anwe
i ngefauItAppPool Anwendungspool hinzufiigen 2| %l bplicationPooliden... 1
Mame:
Icisrnobile|
JMET Framework-Version:
IKein verwalteter Code j
Verwalteter Pipelinemodus:
IKIassisd'1 'l
i v Anwendungspool sofort starten
O I Abbrechen
|
|
| | o
Ansicht Features” _ Ansicht "Inhalt™
| Bereit
!

Q.

Bitte ,Kein verwalteter Code" wahlen und ,Klassisch® als Pipelinemodus.

Alle Einstellungen des Anwendungspools kénnen nachtraglich gedndert werden, falls Sie
irgendetwas vergessen sollten oder zu schnell auf OK klicken.
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Nach ,OK* klicken Sie rechts auf ,Erweiterte Einstellungen®

Seite 16

e

fif)

o
[r=%

®

Anwendungspool hinzufigen...
Anwendungspoolstandardwerte
festlegen...

Aufgaben fiir
Anwendungspools

Starten
Beenden

Wiederverwenden...

Anwendungspool bearbeiten
Grundeinstellungen...
Wiederverwenduna...

Erweiterte Einstellungen...

Umbenennen

Entfernen

Anwendungen anzeigen
Hilfe
Onlinehilfe

Im nachfolgenden Bild kdbnnen zahlreiche Einstellungen des Anwendungspools festgelegt
werden, die wir zum grof3ten Teil Ubernehmen kdnnen. Die zu andernden Parameter sind

in folgendem Bild rot markiert:

Installationsanleitung CIS mobile (Stand April 2023)
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Erweiterte Einstellungen 2 x|

B (Allgemein)
MET Framework-Version Kein verwalteter Code
32-Bit-Anwendungen aktivieren True
Automatisch starten True
cismobile
Verwalteter Pipelinemodus Classic
Warteschlangenldnge 1000
B Cro
Affinitatsmaske fiir Prozessor 4294957295
Limit 1]
Limitaktion MoAction
Limitintervall (Minuten) 5
Prozessoraffinitat aktiviert Falze
E Prozessmodell
Benutzerprofil laden True
K Identitat cismobileservice
K Leerlauftimeout (Minuten) 0
Maximale Anzahl von Arbeitsprozessen 1
Maximale Ping-Antwortzeit (Sekunden) a0
PFing aktiviert True
Ping-Zeitraum (Sekunden) 30
Zeitlimit fir das Herunterfahren (Sekunden) a0
Zeitlimit fir den Start (Sekunden) =i
B Prozessverwaisung
Aktiviert False
Ausfihrbare Datei

Parameter fiir ausfiihrbare Datei
B schutz fiir schnelle Fehler

Aktiviert True
Antworttyp "Dienst nicht verfligbar® HtiplLewvel
Ausfuhrbare Datei beim Herunterfahren

Fehlerintervall (Minuten) 5
Maximale Fehlerzahl 5

Parameter fiir ausfiihrbare Datei beim Herunterfahren
B wiederverwendung

Anforderungslimit i
Bestimmte Zeiten TimeSpan[ ]-Array
Limit fr den privaten Speicher (KBE) ]
Lirnit fiir den virtuellen Speicher (KE) 0
Protokolleintrag fir Wiederverwendungsereignis gener
x Regelmafiges Zeitintervall (Minuten) 0
Uberlappende Wiederverwendung deaktivieren False

Wiederverwendung fir Konfigurationsédnderungen dea False

Hame
[name] Der Mame des Anwendungspools stellt die eindeutige ID fiir den Anwendungspool dar.

K. Abbrechen |
A
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Hinweis: Bei 32-Bit Windows gibt es keine Auswahl “32-Bit Anwendungen aktivieren®.

Zum Festlegen der ,Identitat” klicken Sie rechts auf die Auwahl-lkone und dann bei
.Benutzerdefiniertes Konto“ auf ,Festlegen” . Als Namen tragen Sie in dem
anschliessenden Popup den neu angelegten Benutzer ,cismobileservice®, oder
entsprechend den von lhnen gewéhlten Benutzernamen, ein:

Benutzername:

Il:ismcul:uileservice

Kennwaort:

Kennwort bestatigen:

[

oK I Abbrechen
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Schritt 5: IIS-Anwendung ,,cismobile* anlegen

Schauen Sie im IIS nach, was der physikalische Pfad von ,Default Web Site“ ist. Meist ist
das C:\inetpub\wwwroot. Dazu mit der Maus auf ,Default Web Site“ klicken und dann
rechts auf ,Erweiterte Einstellungen®:

‘-!E Internetinformationsdienste (I1S5}-Manager
@ G# [ & » sC » Sites b Default WebSite »
Datei Ansicht ?
” | O Default Web Site Startseite
(=95 sC (SC\Administrator
":'| ’-;.{ W ) Filter: - Start - %mle anz
e[ Anwendungspools
= [@] Sites s
&+ &P Default Web Site . ,
|
Erweiterte Einstellungen el %
= nsp...  Authent
B (Allgemein)
Anmeldeinformationen fiir den physikz
Anwendungspoaol DefaultAppPool i
Automatisch starten True <
Bindungen http: *:80: Man
1D 1
Defauit Web Site
Physikalischer Pfad osystemDrive¥s\inetpub\wwwroot
Typ der Anmeldeinformationen fir der ClearText
B verhalten
Aktivierte Protokolle http
Verbindungslimits

Kopieren Sie den Ordner ,cismobile aus dem Installationsverzeichnis in dieses
Verzeichnis, also z.B. nach C:\inetpub\wwwroot.

Sie kbnnen auch einen beliebigen anderen Ordner auf dem Server nehmen. Dann die
Anwendung ,cismobile® separat im 1IS anlegen und den physikalischen Pfad zuweisen.
Wenn Sie das Verzeichnis der ,Default Web Site” nutzen, entféllt dieser Schritt.

Ebenfalls moglich ist ein beliebiger anderer Name statt ,,cismobile“. Am besten dann das
Verzeichnis ,cismobile“ umbenennen, z.B. in ,cis“. Der Name des Anwendungspools kann
~cismobile” bleiben. Sie bendtigen in diesem Fall allerdings eine neue Testlizenz von
Synaative (Datei programs/s10license.txt), da die Lizenz vom Namen der Anwendung
abhangt.
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=10l x|
‘mv | L. = inetpub - wwwroot - - E I wwwroot durchsuchen @
Organisieren *  In Bibliothek aufnehmen +  Freigeben fir +  Brennen = = W Eﬂ @
S Favoriten _
P Desktop || dismobile
& Downloads a isstart.htm
"=l Zuletzt besucht [ welcome.png
=l Bibliotheken
[ Bilder
@ Dokuments
o Musik
E Videos
|4 >
) 3 Elemente

Jetzt erscheint das Verzeichnis ,cismobile” im IIS:

"E Internetinformationsdienste (I1S)-Manager
@@ [G » SC b Sites b Default Web Site »

Datei  Ansicht 2
> |

El---iﬂ SC (SC\Administrator)
----- Q Anwendungspools
= & Sites

=R W Default Web Site
- | cismabile
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Geben Sie dem Benutzer ,cismobileservice® volle Zugriffsrechte fur das Verzeichnis
,cismobile“ incl . den Unterverzeichnissen:

o
.ngemeinl Freigabe Sicherheit |‘u"urgér1gewersiunen Fvnpassenl
Objeltname:  Chinetpubwwwroot \cismobile

Gruppen- ader Benutzemamen:
5% ERSTELLER-BESITZER
52 SYSTEM

i cismobileservice (SC cismobileservice)
Q1 AAdmimictr=taran ST Adminictret mran
4

.

Klicken Sie auf "Bearbeiten”, um die Bearbeit
Berechtigungen zu andem. AmeTEn.

Berechtigungen fur
"cismobileservice” Zulassen  Verweigem
Wollzugriff
Endem
Lesen, Ausfuhren
Ordnernhalt anzeigen
Lesen
Schreiben

Klicken Sie auf "Erweitertt”, um speziele
Berechtigungen anzuzeigen.

Weitere Informationen dber Zugriffsstewening und Berechtigungen

Y

LANANNSS

Erweitert

oK | Abbrechen | Ubernehmenl

Bltte beachten: Die Zugriffsrechte also flir das gerade angelegte ,cismobile* Verzeichnis
in C:\inetpub\wwwroot vergeben, das im IIS erscheint, nicht flr das aus der Installations-
zip-Datei anfangs erzeugte Verzeichnis.
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Uber rechten Mausklick auf ,cismobile“ wahlen Sie ,In Anwendung konvertieren®. Es
erscheint ein Popup, in dem Sie lediglich den Anwendungspool andern missen auf

,cismobile*:

‘E Internetinformationsdienste (IIS)-Manager

m [:I P SC » Sites » DefaultWeb Site » dsmobile »

Datei  Ansicht 7
A |

E‘"'“ﬂ 5C (SC\Administrator)
- J__;i" Anwendungspools
E-[@] Sites

=40 Default Web Site
-] cismobile

j cismob

Filter:

s

=
=

Sitename;  Default Web Site
Pfad: /

Alias:

Anwendungspoal:

|cismabile
Beispiel: Vertrieb
Physikalischer Pfad:

|E:‘i1e1n.t:‘mrw1ﬁrrmt‘|5:isﬂobie
Pass-Through-Authentifizierung

Verbinden ais... | [ Einstelungen testen... |

Mit ,OK* bestatigen.

Installationsanleitung CIS mobile (Stand April 2023)
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Test nach Schritt 5

Geben Sie im Browser (MS Edge, Chrome, Safari,...) die URL
http://localhost/cismobile

ein (oder entsprechend den von Ihnen gewéhlten Anwendungsnamen statt
,cismobile®). Es sollte jetzt das Anmeldebild von CIS mobile erscheinen:

£ as - Windows Internet Explorer

G-@ > I@ http://localhost/cismobile / ,O;‘ ‘5‘ @ cIS x {;& ?’/"\? é‘:@}

Das Anmelden funktioniert allerdings noch nicht, da fehlen noch der nachste
Schritt 6.

Installationsanleitung CIS mobile (Stand April 2023) Seite 23 von 67 © Synactive GmbH 2014-2023


http://localhost/cismobile

Seite 24
Schritt 6: IIS-Handlerzuordnung fiir ,,cismobile* definieren (ISAP-dII)

Klicken Sie im 1IS auf cismobile und dann in der Mitte auf ,Handlerzuordnungen®:

Sﬁ [cismobile Startseite

L=
Filter: - Start - %.ﬁ.lle anzeigen |Gruppieren nach: Bereich - v
IIs
.
G i ; I!$
= Fd 3 &/
Anforderungsfilterung Ausgabezwischensp...  Authentifizierung Fehlerseiten Handlerzuordnungen
E= P L - =
= ﬁ' = &l E
HTTP-Antwortheader Komprimierung MIME-Typ Module Protokollierung
8  le
S5L-Einstellungen Standarddokument Verzeichnis

durchsuchen

Eventuell ist die ,ISAP-Erweitung® als ,Deaktiviert* gekennzeichnet:

3 Handlerzuordnungen

Geben Sie mit diesem Feature Ressourcen wie DLLs und verwalteten Code an, die Antworten auf bestimmte Anforderungstypen
bearbeiten.

Gruppieren nach: Keine Gruppierung =

Mame = | Pfad | Zustand | Pfadtyp | Handler

ISAPTd *.d Deaktiviert Date IsapiModule

OPTIOMSVerbHandler = Aktiviert Micht angegeben  ProtocolSupportModule

StaticFile = Aktiviert Datei oder Ordner  StaticFileModule, DefaultDocu

TRACEVerbHandler = Aktiviert Micht angegeben  ProtocolSupportModule
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In diesem Fall mit rechter Maustaste auf ISAPI-dIl klicken und ,Featureberechtigungen
bearbeiten“ auswahlen, dann,Ausfihren ankreuzen und OK:

Sﬁ Handlerzuordnungen

H=l

Geben Sie mit diesem Feature Ressourcen wie DLLs und wverwalteten Code an, die Antworter

bearbeiten,

Gruppieren nach:  Keine Gruppierung =

Mame = | Pfad | Zustand | Pfadtyp
ISAPI-dI =dl Aktiviert Datei
OPTIOMSVerbHandler Featureberechtigungen bea 7| x=||tan
StaticFile i od
TRACEVerbHandler Berechtigungen: t an
¥ Lesen
¥ Skript

WV ausfiihren

QK I Abbrechen

Doppelklicken Sie jetzt auf die Zeile ,ISAPI-dII*:

S@ Handlerzuordnungen

H=l

Geben Sie mit diesem Feature Ressourcen wie DLLs und verwalteten Code an, die Antworten auf bestimmte Anforderungstypen bearbeiten,

Gruppieren nach:  Kgine Gruppierung

-

OPTIONMSVerbHandler
StaticFile
TRACEVerbHandler

Aktiviert Micht angegeben  ProtocolSupportModule Lokal
Aktiviert Datei oder Ordner  StaticFileModule, DefaultDocume. .. Lokal
Altiviert Micht angegeben  ProtocolSuppartModule Lokal
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Im folgenden Popup geben Sie als dll den Pfad zu ,....cismobile/programs/smaragd.dll* ein:

Modulzuordnung bearbeiten d |

Anforderungspfad:
[=.di

Beispiel: *.bas, wsvc.axd

Modul:
IIsapiMDduIE j

Ausfihrbare Datei (optional):
IC:‘n,inemub‘n,l.r'.'l.r-.'l.r'.'rnnt‘n,n:ismnbile\prngrams\smaragd.dII | I

MName:
[15aPT-dI

Einschraénkungen. ..

oK Abbrechen
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Uber ,Einschrankungen® — ,Zugriff* das Recht ,Ausfiihren* zulassen:

Modulzuordmmn B ilﬁl er StaticFileModule,Defaultt

i n  ProtocolSupportModule
Anforderungspfad:
[=.di
Beispiel: *.bas, wsvc.axd

Modul:
IIsapiMDduIE j

Ausfihrbare Datei (optional):
IC:‘n,inemub‘n,wwwrnnt‘n,n:ismnbile\programs\smaragd.dII . |

MName:
[15aP1-dI

Zuordnung I Verben Zudriff I

| Einschraénkungen. .. I

Geben Sie die fiir den Handler erforderlichen Zugriffsrechte an:

™ Keine

" Lesen
" schreiben
i~ Skript
&+ Ausfihren

res” |\ - Ansicht "Inhalt”

‘cismobile™=
| QK I Abbrechen L

und das anschliessende Popup bestatigen:

Skriptzuordnung bearbeiten El

b Michten Sie diese ISAPI-Erweiterung zulassen? Klidken Sie auf

! "Ja", um eine Erweiterung mit dem Eintrag “Zugelassen” der Liste
der ISAPI- und CGI-Einschrankungen hinzuzufigen oder einen in
der Liste der ISAPI- und CGI-Einschrankungen vorhandenen
Eintrag auf "Zugelassen” zu aktualisieren,

| Ja I Mein Abbrechen

Test nach Schritt 6
Geben Sie im Browser die URL
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http://localhost/cismobile

Es wird die cismobile Anmeldung angezeigt. Melden Sie sich mit einem beliebigen
Benutzernamen an. Da in den csimobile-setup-Dateien die Verbindung zu dem Demo-
SAP-System bei Synactive (s10mobile.com) konfiguriert ist, verbindet sich Ihre neue CIS-
Applikation nun tber Internet mit diesem Demo-System.

,é (15 (Kundensuche) - Windows Internet Explorer

@:—: = I:-—Q http: /localhost/cismobile ,Dj *4 @ IS {Kundensuche) » | |

e 1032

F

Kunden Ubersicht Kontakte Angebote Auftrage

(=) Meine Kunden sortierung: | Kundennummer 1 Region: | Berlin

i Kunde Name Ort Bisherig
1000 Becker Berlin Berlin 25 082
(=] (1032 Institut fuer Umweltforschung Midnchen 24.09.2|

Institut fuer Umweltforschung B Umsatz  — Trend

Minchen 1500000

i g

Bemauer Strasse 12 N 1000000 \

81669 Miinchen 3

Deutschland S 500000 \

=
Telefon 085-1210-0 0 e

2009

2010
2011
2012
2013 &
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Im Taskmanager sehen Sie, dass zwei Prozesse ,smaragddisp.exe“und
,Ssmaragdwork.exe“ unter dem Benutzer ,cismobileservice gestartet wurden:

Datei  Optionen  &nsicht ¢

Anwendungen Prozesse | Dienste | Leistung | Netzwerk | Benutzer |

smaragddisp.exe *32 5743
smaragdwaork. exe =32 1360

SITSS. EXE 428

SnippingTool,exe 6712
soffice.bin *32 4500
soffice.exe *32 4554
splwowe4.exe 5350
spoolsy, exe 2136
sglbrowser.exe =32 2740

dsmobileservice
dsmobileservice
SYSTEM
Administrator
Administrator
Administrator
Administrator
SYSTEM
NETZWERKDIEMST

Abbildname = | PID I Benutzername | Beschreibung
services,exe 152 SYSTEM Anwendung fur Dienste und Controller
Skype.exe *32 5752 Administrator Skype

Synactive 510 Dispatcher

Synactive 510 Work Process
Windows-Sitzungs-Manager

Snipping Toal

OpenOffice.org 3.4.1
OpenOffice.org 3.4.1

Print driver host for 32bit applications
Spoolersubsystem-Anwendung

SCL Browser Service EXE

Wir werden uns als ndchstes um die Verbindung zu lhrem eigenen SAP-System kiimmern.

Installationsanleitung CIS mobile (Stand April 2023)
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Schritt 7: Funktionsbausteine in Ihr SAP-System einspielen

Die CIS mobile Schnittstelle zum SAP-System benutzt drei Funktionsbausteine:

e /GUIXT/SELECT_INTERFACE
e /GUIXT/CIS_INTERFACE
e /GUIXT/CISADDON_INTERFACE

Sie kénnen Uber das SAP Transportwesen in Ihr System eingespielt werden. Dabei wird
auch die ,Reparaturlizenz”

00662488550777447853

fur den Namensraum /GUIXT/ gesetzt, sodass Sie die Funktionsbausteine andern
kénnen, was insbesondere fur den addon-Baustein /GUIXT/CISADDON_INTERFACE
wichtig ist.

Es ist empfehlenswert, die Transporte in Ihr SAP Entwicklungssystem einzuspielen, um
spater den Weitertransport in Q- und P-System durchfiihren zu kénnen.,

Die SAP-Transport-Dateien sind als Transportauftrag ECCK900... im Unterverzeichnis
~SAP Transport” enthalten. Anbei eine Anleitung zum Einspielen der Dateien:

Kopieren Sie die die Dateien in das zentrale SAP Transportverzeichnis TRANSDIR

UNIX

TRANSDIR=/usr/sap/trans/

Windows

Bei Verwendung eines zentralen Transportrechners mit ALIAS SAPTRANSHOST:
TRANSDIR=\\$ (SAPTRANSHOST) \sapmnt\trans\

ansonsten:
TRANSDIR=\\<Transporthost>\sapmnt\trans\

Im Verzeichnis /trans/ werden die Dateien in die Unterverzeichnisse /cofiles/ und /data/
kopiert (jeweils eine Datei).

Anschliessend rufen Sie im SAP-System die Transaktion STMS auf:
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800 Transport Management System
RSB &% 48

System ECC Synactive Entwicklunssystem
- 1
Transportdormine |DOMAIN ECC| Transportdomine ECC

e

...iiiiiiili} AN N Il T

".'.:

v

L B N

® Sie sind am Domain Controller angemeldet

Statt ,ECC" erscheint bei Ihnen der Systemnamen lhres SAP-Entwicklungssystems.

Jetzt mit F5 bzw. Button links in Toolbar die Importqueues anzeigen:

(5 Importqueue  Bearbeiten  Springen  Zusitze Umfeld  System  Hilfe

& v dH @@ SHE Do BHE @@

800 Importubersicht: Domane DOMAIN_ECC
go G et 2]

0
I%Anzahl Importqueues: 1

Quene Beachreibung

ECC Synactive Entwicklunssystem

Auf Ihr System klicken. Dann dort tber
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— Zusatze
— Weitere Auftrage
— Anhangen

den Transportauftrag zu CIS Mobile ECCK900016 auswébhlen:

800 Importgueue: System ECC
SE&EYXEETFm BIA%RE OB BES

[ Luftrage far ECC: 1

Nummer huftrag RC Inhaker Kurztext

1 ECCE90001a o GERD CIS mobile Installation

Anzeige des Transportauftrags:

800 Objektliste anzeigen
e
Objektliste
E Eccr900014 v GERD CIS mobile Installation
E paket

B Funktionsgruppe
B Namensraum im B/3-Bepository

800 Objektliste anzeigen
& B
Objektliste
= ECcEo00014 v GERD CIS mobile Installation
E Paket

B Funktiocnsgruppe
B Namensraum im E/3-Bepository
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Mit der Taste ,Auftrag importieren® Strg+F11 geht es weiter:

[& Transportauftrag importieren x
Transportauftrag ECCK900016 CIS mobile Installation
Zielsystem ECC Synactive Entwicklunssystem
T
Zielrmandant L _| Zielrmandant = Quelmand.
 Termin | Ausfihrung | Optionen
Starttermin
‘#) Sofortstart
CIMit Startzeit
geplanter Start 5 05.05.2013 (%) 19:46:02
kein Start nach = (*
""INach Ereignis
Ereignis
Parameter

& @i}

Der Quellmandant ist Mandant 800. Alle transportierten Objekte sind aber
mandantenunabhangig.

Das SAP-Transportsystem fuhrt eine Prifung der Komponentenversionen von Ziel- und
Quellsystem durch. Wenn sie nicht Ubereinstimmen, gibt es einen Fehler ,Auftrage passen
nicht zur Komponentenversion des Zielsystems® .

Da die fur CIS mobile zu importierenden Bausteine unabhéngig von den SAP-
Komponentenversionen sind, kreuzen Sie bitte vor dem Ausldsen des Transports in den
,Optionen“ Durchfihren die Auswahl

(X) Nicht passende Komponentenversion ignorieren

Néaheres Informationen dazu:
http://help.sap.com/saphelp_nw70ehp2/helpdata/de/5¢c/d21880fe3c11d2b461006094b9%ea
64/content.htm

Mit ,Enter nun den Transportauftrag importieren.
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Nach Abschluss des Transports sieht das Transportprotokoll in etwa wie folgt aus:

800 Ubersicht iiber Transportprotokolle
I ™| EF

ANZE1JE elnge3cnrankt aul Llel

m

[™ Protokolliibersicht fiir ECCK900016 (GERD)

= ECCK900016 CIS mobile Installation
= Ecc

—@1 Priifungen auf Betriebssystemebene 05.05.2013 12:36:29 {0) Erfolgreich beendet
_@1 Exportvorbehandlung 05.05.2013 12:36:33 {0) Erfolgreich beendet
_EL Vormerkung fir Import 05.05.2013 12:36:40 {0) Erfolgreich beendet
— S Export 05.05.2013 12:36:40 {0) Erfolgreich beendet
A%Spcrtauftragsunabhia’ngige Schritte

@-Rﬁc]meldung nach Export oder Import 05.05.2013 12:36:41 {0) Erfolgreich beendet
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Test nach Schritt 7
Die Funktionsbausteine sollten jetzt in Transaktion SE37 angezeigt werden:

= &00 Function Builder: Einstieg
& | v B Cco@ CHE DL  EE @\

800 Function Builder: Einstieg
I - @ @3 (P umhingen...

Funktionsbaustein |y GUIET * |

[= Repository Infosystermn: Funktionsbausteine suchen (3 Treffer)

[-:':’.Er* Anzeigen

Funktionsgruppe Kurztext Funktionsgruppe

Hame des Funktionsbausteins Eurztext zum Funktionsbaustein
SEUIXT/CISM Synactive CIS Interface Functions
SGUIKT/CISADDON INTERFALCE Synactive CIS Rddon Interface
FSGUIKT/CIS INTERFACE Synactive CIS Interface
SGUIKTfSELECT INTERFACE Synactive RFC 3elect Interface
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In Transaktion SEO3 kdnnen Sie den Namensraum /GUIXT/ anzeigen. Die von SAP
generierte Reparaturlizenz ist ebenfalls transportiert, sodass Sie alle Bausteine &ndern
kénnen, insbesondere fur eigene add-ons in CIS mobile auch zusatzliche ABAP-EXxit-
Routinen aufnehmen kénnen.

& * 8 Q@@ SHE DDLO8 EE @M
800 Neue Eintrage: Detail Hinzugefigte

v EE

Namensraum /GUIKT/

]

Mamensraumrolle
Entwickl.lzenz
Reparaturlizenz 0066242885507 77447853

Letzter Anderer

Datum
Kurztext Synactive add-ons
Inhaber Synactive GrmbH

Falls bei Ihnen bei ,Namensraumrolle“ ein ,P“ steht, dieses bitte in ,C* andern und sichern.
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Schritt 8: Ihr eigenes SAP-System mit CIS mobile verbinden

Im S10-Repository gehen Sie auf ,Eigenschaften” und kreuzen dort ,,Benutzer im SAP-
System anmelden® an:

. Projekteigenschaften

Projekt |C:linetpumwwwrnnﬂcismnbiIe Klasse View Tools

[#] Ubersicht neu laden Egensmaﬂ:en [ Meues Projekt Projekt kopieren [ Meue Klasse

B [d Klaszen |
=] addon Coloring Priten Speichern Generieren A Kopieren

_" | Hprafen  [dspeich = :
oo [
addon
addon
addon = Sichern | e Zuriick |
adr12
=] : : . !
Ezgi?e Anwendung f Windows 1Y Daterbank |7 sAP System |
bapire
[ [ i
E:E:;E Auswahl Logonmethode
bapist 510 Benutzerkatalog |prngram5‘nuaercatalug_tm
bapisi Eigene Method "logon” in folgender Klasse |user
bapist -
: +| Benutzer im SAP-System anmelden

bapist Y

Hierdurch wird fir die RFC-Anmeldung im SAP-System statt des im S10 Repository
hinterlegten Demo-Benutzers ,,s10connect” der im CIS Logon angemeldete Benutzer
auch fur die SAP-Anmeldung genommen.

Es ist dann also notig, sich mit einem gultigen SAP-Benutzer und Passwort anzumelden,

wéahrend im Demo-Modus jeder Benutzername zulassig ist und das Passwort nicht geprift
wird.
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AnschlielRend auf ,SAP-System® klicken und die RFC-Verbindungsdaten zu Ihrem SAP-
System eingeben sowie die Mandantennummer.

Sie kénnen eine der in Beispiel 1-3 gezeigten Varianten wahlen, um die Verbindung zu
Ihrem SAP-System festzulegen. Eventuell ist auch eine saprouter-Angabe erforderlich z.B.
MSHOST=/H/host1/H/host2/H/host3.

Benutzer+Passwort kdnnen Sie leer lassen, oder temporar einen gultigen Benutzer
angeben, um die Funktion ,RFC-Verbindung prifen® durchfihren zu kénnen. Nur wenn Sie
CIS mobile im Demo-Modus betreiben wollen, also keine SAP-Anmeldung des jeweiligen
CIS-Benutzers verlangen, geben Sie hier den SAP-Benutzer an, dessen Daten und
Berechtigungen dann fur alle Benutzer des CIS-Demo-Systems wirksam werden. Es muss

sich um einen Dialog-Benutzer handeln, da auch eine SAP GUI-Anmeldung fur einige
Funktionen benutzt wird.

=} Sichern | ﬁ Zurick

Arwendung | Windows " Datenbank ! SAP System

RFC Connection String
ASHOST=SAPT SYSNR=0

Beispiel 1 ASHOST=L1 SYSNR=0  Angabe des Applikationsservers und der 5
Beispiel 2 SAPLOGON _[D=ERFP  Angabe des Namens in saplogon

Beispiel 3 MSHOST=L1 RINAME=ERP GROUP=PUBLIC Angabe des Message
logon-Gruppe

Mandant aoo

Unter folgendem RFC Benutzer werden allgemeine Systemfunktionen ausgefihn:

RFC Benutzername |51U|:Dnnect
RFC Passwort |I-|-|-|-|-|-I-|-
%] RFC Werbindung prifen |
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Test nach Schritt 8

Melden Sie sich in CIS mobile nun erneut wie folgt an:

Benutzername: lhr SAP-Benutzername
Passwort: lhr SAP-Passwort
Ticket: cismobiletrialversion2013

Das Ticket ist zu Testzwecken so vordefiniert; Sie kdnnen es beliebig andern, pro Benutzer
unterschiedlich halten und zeitlich begrenzen.

Die Anmeldung sollte funktionieren, und bei direkter Eingabe einer gultigen
Kundennummer sollte zumindest die Kundenanschrift angezeigt werden.

Fur die weiteren Anzeigen missen wir noch einige Parameter setzen.
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Schritt 9: Konfiguration von SAP GUI Verbindung und
Organisationsdaten

Wabhlen Sie in CIS mobile die Einstellungen

annee e 1032

me Ve

Kunden Ubersicht Kontakte Angebote Aufirage

=) Meine Kunden sortierung: |Kundennummer Region: | Berlin > Zeitra

1000 Becker Berlin Berlin 25 08.2011
= 1032 Institut fuer Umweltforschung Minchen 24.09.2012 | | (
IMn§titut: fuer Umweltforschung & Umsatz  — Trend
unchen
Bernauer Strasse 12 000000
81669 Miinchen
Deutschland 500000 . '
E\
Telefon 089-1210-0 0+ T T o
§ = = e Ay
& & & & &

Dann unten [+] Administration und die Taste “Zur Administration gehen®.

Hintergrund Navigation

| Stoff

Technische Informationen
(=] Administration

Zur Administration gehen
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———

wjine B J o Y

Kunden Ubersicht Kontakte Angebote Auftrage

Speichemn

(=) SAP GUI Anmeldung
Verbindung I/H./s10mobile,com./S./3200

Benutzer (nur erforderlich fiir Demosystem mit anonymer Anmeldung)

Mandant |

Benutzer |

Kennwort (verschlisselt gespeichert) |

Firmenanschrift
Firmenlogo
Organisationsdaten
Textarten far Kontakte
Spezielle Benutzer

Bei den SAP GUI Optionen die SAP GUI-Verbindung zu lhrem SAP-System eintragen
(»,SAP GUI connection string®).

Da SAP GUI ein anderes Format nutzt als RFC, ist das leider duplikativ zu den Angaben
im S10 Repository nétig. Es ist aber wichtig, dass beide Angaben das gleiche System
beschreiben.

Sie kbnnen den SAP Server sowohl fir SAP GUI als auch fur die RFC-Verbindung mit
saprouter angeben, siehe z.B.

https://web.archive.org/web/20120611170214/http://help.sap.com/saphelp_nw04/helpdata/
en/4f/992df1446d11d189700000e8322d00/frameset.htm

Die Benutzerdaten fir SAP GUI bendtigen Sie wiederum nur fiir ein Demosystem, bei dem
alle CIS-Benutzer mit dem gleichen SAP-Benutzer arbeiten.
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Die Firmenanschrift (wird bei der pdf-Generierung eingesetzt), das Firmenlogo rechts oben
in CIS mobile und ein Logon-Bild kénen Sie in den folgenden Rubriken definieren:

(=] Firmenanschrift

Mame der Firma |S‘_.,.rna|::tiue GmbH

Stral%e, Nr. |Hermann-L|jns-Strasse 27
Postleitzahl 66125

Ot |Saar|:}rt|t:ken

Land |Deut5|:hlan|:|

Telefon |+45I 6897 728930

Fax |+4EI 6897 728926
Homepage hnrww_s‘_.,.rnactiue.de

(=] Firmenlogo

Dimension: Etwa 260x50, Bildformat: PMNG

Datei auswahlen | Keine ausgewahlt

Entfermen Hochladen

Bild auf Logonseite (Format PNG)

Datei auswahlen | Keine ausgewsahlt

Entfermen Hochladen
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Fur die Organisationsdaten (Verkaufsorganisation, Vertriebsweg, Sparte etc.) kdnnen Sie
Default-Werte vorgeben. Falls der Benutzer im SAP-Benutzerstammsatz hierfur
Parameterwerte abgelegt hat, werden statt der Default-Werte die Angaben aus dem SAP-
Benutzerstammsatz wirksam.

=] Organisationsdaten

VKO (Verkaufsorganisation) |1Dli]li]

VTW (Vertriebsweg) |1D

SPA (Sparte) oo

BUK (Buchungskreis) |1UUU

KKB (Kreditkontrollbereich) |1UUU

MABER (Mahnbereich) |(]1

Generierter ABAP Report zur Anzeige aller

Konditionen mit Parameternamen fir |-"1SDEIF12L.-"R\.-’14,&.K28 P3P 1P 2

Kunde, Verkaufsorganisation, Vertriebsweg

Das letzte Feld enthalt die Angabe, tber welchen ABAP-Report die Anzeige der
Konditionen fur einen Kunden erfolgen soll. Diese ABAP-Reports werden im SAP-System
generiert, z.B. /1ISDBF12L/RV14AK28.

Mit Transaktion V/LD kénnen Sie sich den Namen des gewiinschten ABAP-Reports
anzeigen lassen:

[ Konditionsliste  Bearbeiten  Springen  System  Hife

@ lqB @@ SHE
Konditionsliste ausfihren

&

Konditionsliste 28| [1SDBF12L/RV14AK28

Hinter dem Programmnamen, durch Komma getrennt, die drei Parameternamen des
ABAP-Reports fur Kunde, Verkaufsorganisation und Vertriebsweg, die Sie aus dem ABAP-
Programm oder durch F1->Technische Attribute auf die Parameter entnehmen kdnnen:
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800 ABAP Editor: Report /1SDBF12L/RV14AK28 anzeigen

2 PUuER e B 20 H

Report FLSDBF12L/RV14RK2E

aktiv

@

SCer '%

I-r_____ Page he

MEMORY ID VEO.

oy notnonoon

[ T IS

o

MEMCRY ID VIW.

[T T L T LT L TRV T L I

[y
L k3

[y}

MEMORY ID EUN

Hier ist die Reihenfolge: P_3,P_1,P 2.

[y}
|
*
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Ly

1]

L10ns

SELECT-OPTIONS P 1 FOR KOMG-VEORG
SELECT-OPTIONS P 2 FOR KOMG-VIWEG

SELECT-OPTIONS P 3 FOR KOMG-KUHNR

Es wird unter Umstanden aber von SAP eine andere Reihenfolge generiert.

Mit den ,Textarten fur Kontakte“ kdonnen Sie definieren, welche SAP-Textarten bei
welchen Kontaktarten in CIS mobile gepflegt werden kénnen:

-] Textarten fur Kontakie

Jeweils Kontaktart:Textart1|Textart2|Textart3
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Die Kontaktarten finden sich in der SAP-Tabelle TVKKT:

Data Browser: Tabelle TVKKT 11 Treffer
O @ aF Priftabele...

MANDT | SERAS |KTRAR |VTEXT
|goe  |D 0001 |Besuch

|goo |D 0002 |Telefonat

|goo |D 0003 |Brief

~|Boo D 0101 Mailing mit Folgek.
~|Boo D 0102 Massengen. Kontakte
~|Boo D 0103 Mailing chne Folgek.
~|Boo D 0104 Internet-Mailing
|gon  |D 0111 |Chargenriickruf
~|Boo D 0112 Rickruf Folgeaktion
|goe |D 1001 |Mailing-RAktion
|goe |D Z001 |Messekontakt

Und die Textarten in Tabelle TTXIT, Objekt ,KNVK*:

Data Browser: Tabelle TTXIT 8 Treffer
G O & F Sl Priiftabelle...
TTHIT
Felder: 4 won 4 Featstehende Filhrungsspalte

TDSERLS | TDOBJECT TDIL TDTEXT
_|D KNVE 0001 |Partnernctiz
- D ENVE oooa Wegbeschreibung
- D ENVE 0003 Entscheidungsvollmachten
- D ENVE o004 Besuchshinweise
- D ENVE ooos Wettbewerber
- D ENVE 000g Werbemittel
- D ENVE ooa7 Geachenke

D ENVE ooog Poster
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Schliesslich sollten Sie unter ,Spezielle Benutzer“ die Namen der CIS mobile Benutzer
angeben, die zur Pflege der CIS-Administration berechtigt sein sollen. Solange kein
Benutzer angegeben ist, sind alle berechtigt.

- Spezielle Benutzer

CIS-Administratoren cmeyer, faderer

(Beispiel: admin1, admin2, etc.)

Sollten Sie sich selbst einmal von der Administration ausgesperrt haben, kénnen Sie durch
direktes Andern der Datei cismobile/config/config.ini Ihren Benutzernamen wieder
eintragen (Zeile ,Administrators®).
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Schritt 10: Windows-Parametrisierung fir background-Prozesse
erhdhen

CIS mobile benutzt fir einige Funktionen SAP GUI — Dialoge tber SAP GUI Scripting.
Diese werden als Hintergrundprozess in Windows unsichtbar ausgefuhrt. Fur derartige
Hintergrundprozesse hat Windows standardmafig nur wenig Platz fir Ul-Ressourcen
vorgesehen (796kB ,Non-interactive desktop heap®). Damit kdnnen nur etwa 7 CIS mobile-
Prozesse, die eine SAP GUI-Funktion nutzen, simultan laufen.

Sie kdnnen fur einen Betrieb mit einer grésseren Benutzerzahl mehr Platz fur die
Hintergrund-Ul-Ressourcen vorsehen. Das geht leider nur Uber die Windows-Registry:

Mit regedit

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Session
Manager\SubSystems]

offnen. Dort gibt es die String-Variable "Windows" die ziemlich lang ist.
In dem String steht SharedSection=1024,20480,796 eventuell auch etwas andere Zahlen.
Dort als dritte Zahl z.B. 20480 statt 796 einsetzen (das gleiche wie fur Dialogprozesse).

Das reicht dann fur ca. 200 parallele CIS mobile Sessions, die eine SAP GUI-Funktion
verwenden.

Beschreibungen dazu z.B.

http://support.microsoft.com/kb/947246/en-us
http://www.techarp.com/showarticle.aspx?artno=238&pgno=1

Im Unterschied zu alteren Windows-Versionen bedeutet das Erhéhen dieses Bereichs

keine Performanceeinbusse, da der Bereich bis zu der angegebenen Grosse dynamisch
nach Bedarf allokiert wird.
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Schritt 12: Addon-Exits

Uber Addon-Exits kdnnen Sie CIS mobile durch eigene Informationen und Reports
erweitern. Hierzu gibt es einen eigenen Addon-Leitfaden.

Im Rahmen der Installation benétigen wir nur die Anpassung zweier Exits: Prifen des
Logon-Tickets und Setzen des Pfades fiir die Produktabbildungen.

Doppelklicken Sie hierzu auf die Datei
cismobile\classes\s10cisaddon\s10cisaddon.sIn
Es o6ffnet sich das Visual Studio fir das Addon-Projekt.

e Fur langere Arbeit mit Addons empfiehlt es sich, einen Link zur VisualStudio-
Projektdatei auf den Desktop zu legen

* Die Addon-Entwicklung kdnnen Sie spater auch auf einem anderen PC
durchfiihren, z.B. unter Windows 7. Hierzu cismobile auf dem Windows 7 Rechner
normal installieren und am besten mit einem SAP-Entwickungssystem verbinden.
Transportiert wird dann spéter die Datei ,programs\s10cisaddon.dll”.

Wir passen nun als erstes den Exit fiir das Logon-Ticket an. Offnen Sie die Klasse
,2addon.vb® und positionieren Sie auf

#Region "tickets"
Public Function checkticket (ByvVal ticket As String, ByVal user
As String, ByVal ipaddress As String) As Boolean

' Check ticket (simple version: same ticket for all users)
If ticket <> "cismobiletrialversion2013"™ Then

Return False
End If

Return True

End Function
#End Region

Legen Sie ein anderes Logon-Ticket fest, z.B. "k18$Zv45PLc":
' Check ticket (simple version: same ticket for all users)
If ticket <> "k1l8S$zZv45PLc" Then

Return False
End If

Programm generieren; nun ist die Eingabe des Tickets "kI8$Zv45PLc" fir alle Benutzer
erforderlich.

Komplexere Beispiele (Ticket datumsabhangig, Ticket pro Benutzer unterschiedlich, rote
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Liste verlorengegangener Geréte, Protokollierung IP-Adresse bei Versuchen mit
ungultigem Ticket) finden Sie im Addon-Leitfaden.

Als nachstes @ndern wir den Zugriff auf die Produktabbildungen. Positionieren Sie auf den
Exit

' return product image path
Public Function ProductImagePath (ByVal matnr As String) As
String

Dim imgpath As String = ic.Session.RootPath &
"\productimages\" & matnr & ".png"

If Not File.Exists (imgpath) Then
imgpath = ic.Session.RootPath &
"\productimages\no image available.png"
End If

Return imgpath
End Function

Er erhélt die Materialnummer als Parameter Ubergeben und liefert den Dateinamen der
Produktabbildung zuriick.

Im einfachsten Fall geschieht das durch Zusammensetzen der Materialnummer und eines
Dateipfades. Hierbei kdnnen Sie Uber ic.Session.RootPath auf das cismobile-Verzeichnis
zugreifen, also z.B. C:\inetpub\wwwroot\cismobile.

Sie kénnen die Bilddatei aber auch von einem anderen Ort kopieren (SAP-System,
anderer Web Server) und den Namen der Kopie zurtckliefern. Beispiel:
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' return product image path
Public Function ProductImagePath (ByVal matnr As String) As String

Dim imgpath As String = ic.Session.RootPath & "\productimages\" & matnr
& n .png"

If Not File.Exists(imgpath) Then

Dim fileReader As New WebClient ()
Dim imageurl As String
imageurl = "http://imageserver.com/productimages/" & matnr & ".png"
Try
fileReader.DownloadFile (imageurl, imgpath)
Catch ex As Exception
imgpath = ic.Session.RootPath &
"\productimages\no image available.png"
End Try

End If

Return imgpath
End Function

In der VB.NET Klasse ist dabei noch ein "Import System.Web" am Anfang nétig, und dem
Windows-Benutzer "cismobileservice"” missen Sie Schreibrechte auf das Verzeichnis
"productimages” geben.
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4. Bemerkung zur Zuordnung "Meine Kunden":

Fur die Zuordnung "Meine Kunden" zu einem Benutzernamen verwendet CIS mobile die
Personalnummer uber die Partnerrolle "VE" im Kundenstammsatz:

800 Debitor dndern: Vertriebsbereichsdaten

Y Anderer Debitor Allgemeine Daten [H Zusatzdaten Leergut  Zusatzdal

Debitor 1032 Institut fuer Umweltforschung Minc
Verkaufsorg. 1000 Deutschl. Frankfurt

Vertriebsweng 10 Endkundenverkauf

Sparte ] Spartenibergreifend

Verkauf | Versand . Faktura . Partnemrollen |

Partnerrollen

PR Partnerrole Mummer Mame

LG Auftraggeber 1032 Institut fuer Umweltforschung
RE Rechnungsempfinger 1032 Institut fuer Urnweltforschung
R& Regulierer 1032 Institut fuer Umweldforschung
VE Vertriehsbheauftragt. 1711 Walter Fuchs

WE Warenempfinger 1032 Institut fuer Urmweltforschung

sowie die Zuordnung des Benutzers zur Personalnummer im HR, Transaktion PA30,
Infotyp 0105 ,Kommunikation®:

Pershr 1711 Vertrag 00001711 Vertriebsbeauftragter 2.+ |@|
Pershr 1711 MNarme Walter Fuchs o
MitarbGruppe |1 Aktive PersBer. 1300 Frankfurt

MitarbKreis DZ Vertriebsbeauftra.. Kostenstelle 3130 Vertrieb Glihbirmen

Gittig 01.01.1997 bis 31.12.%999%9 Iind. |04.02.2013|GERD

Kormmunikation

Art 0001 Systembenutzername SAP Systemn (SY-UNAME)
I~ =1

ID/Nurnmer WFUCHS|
B =
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Falls Sie eine andere Art der Zuordnung bendétigen, kénnen Sie den Addon-Exit
,MyClients® benutzen. Ein Beispiel dazu ist dem ausgelieferten Addon-Projekt bereits
enthalten; in dem Beispiel werden die Ansprechpartner wie im CIS-Standard aus der SAP-
Tabelle KNVP (Partnerrollen pro Kunde) besorgt:

" Return my clients

" True if client list specifed

" False if CIS mobile client list to be used

Public Function MyClients(ByVal keys As Dictionary(Of String, String), ByRef
customernumbers() As String) As Boolean

" Own assignment rules or CIS mobile standard client assignment?
Dim own_client_assignment As Boolean = False
If Not own_client_assignment Then
Return False
End If
' SAMPLE coding for own client assignment
" Clear input/output

rfc_input.Clear()
rfc_output.Clear()

" Build up input
Dim s As addonsimplestring = DirectCast(rfc_input. AddNew(), addonsimplestring)
s.content = Getltem(keys, "PERNR")

s = DirectCast(rfc_input. AddNew(), addonsimplestring)
s.content = Getltem(keys, "VKORG")

s = DirectCast(rfc_input. AddNew(), addonsimplestring)
s.content = Getltem(keys, "VTWEG")

s = DirectCast(rfc_input. AddNew(), addonsimplestring)
s.content = Getltem(keys, "SPART")

s = DirectCast(rfc_input. AddNew(), addonsimplestring)

' Request data
ic.RfcRequest("CISADDON.MYCLIENTS", "S", rfc_input, rfc_output, deferred:=True)

" execute all requests (one only in our case)
ic.RfcExecuteDeferredCalls(rfcmessages)

Installationsanleitung CIS mobile (Stand April 2023) Seite 52 von 67 © Synactive GmbH 2014-2023



Seite 53

ReDim customernumbers(rfc_output.Count - 1)
Dim k As Integer =0

For Each line As addonsimplestring In rfc_output
customernumbers(k) = line.content
k+=1

Next

Return True
End Function

Aufgerufene ABAP-Routine:

* Read my clients SAMPLE CODING

* 1 Personal number

* 2 VKORG xxxx

* 3 VTWEG xx

* 4 SPART xx

*

* Qut

* List of KUNNR

form MYCLIENTS tables reqparm resparm changing rc type ¢ msg type c.

data: pernr like pa0105-pernr.
data: vkorg like knvp-vkorg.
data: vtweg like knvp-vtweg.
data: spart like knvp-spart.

Read Table reqparm index 1 into pernr.
Read Table regparm index 2 into vkorg.
Read Table regparm index 3 into vtweg.
Read Table regparm index 4 into spart.

* Customer numbers
data: begin of customers occurs 10,
kunnr like knal-kunnr,
end of customers.

Select kunnr
from KNVP
into table customers

where vkorg = vkorg
and vtweg = vtweg
and spart = spart
and pernr = pernr
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and parvw ='VE'"

* return customers
Loop at customers.
resparm = customers-kunnr.
Append resparm.
Endloop.

Endform.

5. Ersetzen der Informationsstruktur S001 durch eine eigene

Aus Performancegriunden ist es bei einem Kunden mit vielen Artikeln empfehlenswert, flr
die Zahlen zu Umsatz und Auftragseingang eine Kopie der S001 zu verwenden, bei der

die Artikelnummer nicht im Schlissel ist.
Vorgehen:

1. Schritt:

Erstellen Sie mit der Transaktion MC21 eine neue Informationsstruktur, z.B. ,S702".
Geben Sie als Vorlage ,S001“ an.
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Info-Struktur anlegen: Einstieg

Info-Struktur 3701 S001 ohne Material
Applikation o1
Attribute

Typ der IS Standard

Planung midglich

Vorlage
IF Tt
Info-Struktur 5001|
= =
2. Schritt:

Seite 55

Ubernehmen Sie alle Merkmale und Kennzahlen bis auf die Materialnummer. Sichern Sie

dann die Struktur und generieren Sie sie anschlielRend.

Info-Strukitur anlegen: Felder

gu @ ©F &  Alg. Eigenschftn...

Info-Strukur 5702 5001 chne Material

Applikation o1 Vertrieb

Typ der Info-Str. Standard

Merkmale Kennzahlen

Merkmale Kennzzhlen

Auftraggeber Auftragseingang

Verkaufsorganisation Urnsatz

Vertriehsweg Offene Auftrige

Sparte Retoureneingang
Gutschrift

Auftrg.Eing.Menge

3. Schritt:
Definieren Sie mit der Transaktion MC24 die Fortschreibung fiir die neue

Informationsstruktur. Geben Sie hier die Vorlage ,S001* an, Ubernehmen alle Regeln,

sichern die Fortschreibung und generieren diese anschlielRend.
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Fortschreibung anlegen : Regeln

gu @ T [TIRegelkopieren [&:Regel lischen

I Fortschreibung

Info-Struktur 5702 5001 ohne Material
FortschreibGruppe 1 VIS: Verkaufsbeleg, Lieferung, Faktura
Status neu gesichert

Seite 56

Dricken Sie nun auf ,Fortschreibung®. Suchen Sie in der Tabelle nach der neu erstellten
Informationsstruktur (in unserem Fall ,S702%) und wahlen fir die Periodizitat ,pro
Monat“ und der Fortschreibung ,Asynchrone Fortschreibung® aus.

Fortschreibung - Vertrieb: Info-Strukturen

&

Fortschreibungsparameter

Info-Struktur Bezeichnung

5701 5001 ohne Material
5702 S001 ohne Material
5899 Statistik fiir CIS mobile

4. Schritt

Installationsanleitung CIS mobile (Stand April 2023)

(B Periodizitit SR Fortschr.
T W M B GJV K 1 2 3

L) 1 L]

L] | L]

[& Parameter x

Info-Struktur 5702

Periodenraster
iTag

)Woche

(#)Monat
{)Buchungsperiode

Geschlahresvariante

Fortschreibung

JKeine Fortschreibung
E@)S}fnchrnne Fortschreibung (1)
(") Asynchrone Fortschreibung (2)
(") Asynchrone Fortschreibung (3)

vilxH
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Bauen Sie nun mit der Transaktion OLI7 (Auftrdge) und OLI9 (Fakturen) die
Informationsstruktur neu auf. Geben Sie dort zunéchst jeweils eine Version z.B. &(1 an.
Die erzeugten Daten werden anschlie3end in die Version 000 kopiert, die die aktiven
Daten enthalt.

Neuaufbau Statistik aus Altbelegen Verkauf

@ [

Angaben zu den Zielstrukturen
Aufzubauende Info-Struktur 3702 his
Sichern unter Version gl

Indexe lschen/aufbauen

Hinweis: Dieser Vorgang kann unter Umstanden eine Weile dauern.
5. Schritt

Kopieren Sie nun mit der Transaktion OLIX die Daten der gerade erstellten
Fortschreibungsversionen in die Version 000.

Kopieren/Loschen von Versionen einer Info-Struktur

@
I T
Info-Struktur I_5?02| s,
Bearbeitungsart
| Version kopieren | |Eﬁ Version laschen | | Kopieren
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Bearbeitung von Statistikdaten der Info-Struktur $702

& &
Datenquelle
Quel-Info-Struktur 5702 5001 ohne Material
Quelversion [& [1E
Einschrankungen
Auftraggeber bis
Verkaufsorganisation bis
Vertriehsweg bis
Sparte bis
Monat bis
Selektionsparameter

Sortiertes Lesen

Datenziel

ZiekInfo-Struktur

Zielversion

5. Schritt
Geben Sie nun in der CIS Administration -> Organisationsdaten -> Eigene VIS
Informationsstruktur fir S001 die neu erstelle Informationsstruktur ,.S701“ an. Bei der

nachsten Anmeldung bei CIS mobile wird diese dann fir die Anzeige der entsprechenden
Daten verwendet.
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el ~d ¥ . -,

Kunden Ubersicht Kontakte Angebote Auftrage Artikel

C15 mobile KonﬁgurationJ

A Speichern

[+

SAP GUI Anmeldung
+ | Firmenanschrift

.+ | Firmenlogo

Organisationsdaten

VKO (Verkaufsorganisation) |‘1 Qoo
VTW (Vertriebsweg) [10
SPA (Sparte) (oo
BUK (Buchungskreis) |1 aoa
KKB (Kreditkontrollbereich) |‘1 ooa
MABER (Mahnbereich) |[]T
Generierter ABAP Report zur Anzeige aller Konditionen mit
Parameternamen fiir: |!1SDBF12URV14AK28,P_3_.F‘_1,P_2
Kunde, Verkaufsorganisation, Vertriebsweg
(Eigene VIS Informationsstruktur fiir 5001 |5702) |:|
Auftragsart fir Verfigbarkeitsprifung |TA
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6. Zuséatzliche Datenbankindizes

Aus Performancegriinden empfehlen wir, folgende Datenbankindizes zuséatzlich anzulegen
(Transaktion SE11)

(@)

Ein

Tabelle VBAK

en zusatzlichen Index fur die Kundennummer

[ Tabele Bearbeiten Springen  Hifsmittel Zusitze Umfeld  System  Hilfe

@ | {0 @@ CHE DDod EE @B
‘Dicﬁmra:y:?’abdkanz&igm

= | PR e S E BE Technische Einstelungen  Indizes...  Append-Struktur...

Transp.Tabele [vEak | aktiv

[E ECC(1)/800 Indizes zu Tabelle VBAK

i

=) [&[FEEEL ELE ) BE & )@ D (T8 @

Ind Ex_ Kurzbeschreibung Status | Unique |Letzter Anderer Datum \DB-Indexname DE
A [ ] Index zum Auftragsdatum aktiv [0 |sAP 14.07.2010 E
ERD [ | Index auf das Erfassungsdatum des A aktiv [ [sAP 14.07.2010 O|E
Q10 Sold-to,SalesOrg, Creator, ExgAgrmnt  neu [ |SAP 22.06.2005 O (E

[= ECC(1)/800 Index anlegen

Tabellenname

Indexkennung
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Dictionary: Index andern
& “ %6 I | o A an = [ [i]
Indexkennung VBAK ZK1
Kurzbeschreibung CIS mobile: Auftragsanzeige
Letzte Anderung GERD 20.06.2017 Originalsprache LE| Deutsch
Status aktiv gesichert Paket VL

Index VBAK~ZK1 existiert auf Datenbanksystermn MSSQL

(®) Hon-Unique-Index

(@) Index auf allen Datenbanksystemen

(auf ausgewshiten Datenbanksystemen
(ikein Datenbankindex

() Unique-Index (Datenbankindex obligatorisch)

@@m@ﬁ I Tabellenfelder I

Indexfelder

Feldname Kurzbeschreibung DT... Linge
MANDT Mandant CLNT | -
KUNNE Auftraggeber CHRER I i
TEVDG Gruppe Transaktionsvorgang CHRR 1
VEORG Verkaufsorganisation CHRR 1
VIWEG Vertriebsweg CHRE ]
SELRT Sparte CHER b
LUDAT Belegdatum (Ein- bzw. Ausgangsdatum) DATS g

Aktivieren nicht vergessen:

Objekt wurde aktiiert

;

Und als Datenbankindex generieren:
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ABAP/4 Dictionary: Utility fiur Datenbankindizes

B & [ Speicherparameter  Objektprotokoll

Indexkennung VBRE - |ZK1
Kurzbeschreibung CIS mobile: Auftragsanzeige
Letzte Anderung GERD 25.04.2016
Status aktiv gesichert

existiert auf der Datenbank

DB-Indexname VBAK~ZK1

Datenbankoperation ausfihren
Verarbeitungsart
(®) Direkt
Hintergrund

() Zur Massenverarbeitung eintragen

| Datenbankindex ldschen

| Aktivieren und Datenbank anpassen

Auftrag fir VBAK erfolgreich durchgefiihrt

;

(b) Tabelle SO01

In der gleichen Art fur die Tabelle S001 (also Standardtabelle S001, nicht die in Abschnitt
5. angelegte S702) einen Index auf die Kundennummer anlegen.
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Indexfelder

Feldname Kurzbeschreibung DT... Lénge |
MANDT Mandant CLNT 3 -
KTUNNE Auftraggeber CHAR 10 -
VEORG Verkaufsorganisation CHAR 4
VIWEG Vertriebsweqg CHZR p
VRSIO Nurmmer der Version in der Informationsstruktur CHER 3
SEBUE Analysezeitraum - Buchungsperiode NUMC [

Das letzte Feld ,SPBUP*“ muss bei Ihnen eventuell ,SPMON* heil3en, falls die
Fortschreibung auf Monatsbasis, nicht Buchungsperioden definiert ist (Customizing).

Indexfelder

Feldname Kurzbeschreibung DT... Linge E
MANDT Mandant CINT | -
KUHNER Auftraggeber CHRR 1T
VEORG Verkaufsorganisation CHAR 4
VIWE: Vertriebsweg CHAR z
VESIO Mummer der Version in der Informationsstruktur CHAR 3
SEMON Analysezeitraumn - Monat NUMC £

Fir den Leitstand Service und die mobilen Service-Funktionen sind folgende Indizes
empfehlenswert:
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Dictionary: Index andern
¢ 4 O | ab / ge = [ [i]
Indexkennung LUFE IK1
Kurzbeschreibung CIS Leitstand Service
Letzte Anderung GERD 20.06.2017 Originalsprache DE Deutsch
Status aktiv gesichert Paket KLOF

Index AUFK~ZK1 existiert auf Datenbanksystem MSSQL

“INon-Unique-Index | @ |

#) Index auf alen Datenbanksystemen
_auf ausgewidhlten Datenbanksystemen | 5 |
“Ikein Datenbankindex

) Unigue-Index (Datenbankindex obligatorisch)

|ca|||-_|__'l||rl'_1‘||||:_:|}1||ﬁ:u| | Tabellenfelder |

Indexfelder

Feldname Kurzbeschreibung DT... Ldnge
MRNDT Mandant CLNT 3
ERDLT Erfassungsdatum DATS 8
ERFZEIT Erfassungszeit TIMS &
LILRT Auftragsart CHAR 4
WERKS Werk CHAR 4
AUFHNE Auftragsnummer CHAR 12

7. Start als HTA-Anwendung

CIS mobile speichert die Daten im SAP-System haufig durch ein automatisiertes Bedienen
der entsprechenden SAP-Transaktion (SAP GUI Scripting), das unsichtbar im Hintergrund
ablauft. Hierbei werden samtliche SAP-Prifungen, z.B. Berechtigungen, ausgefuhrt.

Falls es durch fehlende Berechtigungen oder durch gednderte Customizing-Einstellungen
zu einem Problem kommt, konnen Sie den Ablauf auf folgende Art direkt in einem SAP
GUI Fenster sichtbar machen.

Tragen Sie auf dem Server die Anwendung ,smaragdwork.exe“ in der SAP GUI
Konfiguration ein:
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Theme: SAP Signature Theme

* [ wisual Design
. Thierne Preview fSettings
+ @ Font Settings
. Branding
. Define Custorn Colors
. Color Settings
-
[ Interaction Design
[ Accessibiity & Scripting
3 Multilingual Settings
[ Local Data
[0 Traces
[ Security
[ 54P Logon Options
3 Front End Print
Systern Information

B
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S

l SAP Download Manager

B sAPFrontEnd
Knowledge Workbench
SAP GUI Configuration
SAP KW Translator
SAP KW Viewer

SAP Logon

h Search:

Expert Option

Add ‘ l Remove

Enable SAP GUI visual theme for listed applications that support this feature (for
example; host application for SAP GUI Scripting Engine).

|| e |

Apnply l Heln Restore Defaults
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i
Qk ;'Jv‘ . = Computer = Local Disk () = CIS = programs = lmll Search programs ¥
Organize *  Mew folder = - E:l i@l
- Favorites =L | Date madified | Tyvpe | Size
B Desktop 5 smaragddisp exe 142016 12:31 PM Application 1,
8 Downioads Iﬂ smaragdwork.exe 1192016 839 PM Application 2,

:
J= | Recent Places

- Libraries
3 Dacuments
J’. Music
=/ Pictures

B videns

18 Computer
a Local Disk () ll 1

File name: Ismaragdwork.exe j IExec Files i*.exe)

Qpen I

SaP GUI Options

Therme: SAP Signature Theme hd Search:

* [ wisual Design Expert Option

. Theme PreviewSettings
+ B Font sSettings
. Branding
. Define Custom Colors
. Color Settings
* Applications
3 Interaction Design
3 Accessibility & Scripting
3 Multiingual Settings
[DLoca Data
[ Traces

srnaragohanotk

[ security 1
[ 54P Logon Options L
[ Front End Print

+ [B Swstem Information

-
add J l Remove
=l

Ohne diese Einstellung ist die Aufbereitung in SAP GUI nicht vollstandig und manche

Buttons sind nicht sichtbar.

Jetzt starten Sie CIS mobile als HTA-Anwendung. Die HTA-Datei ist in dem CIS-Ordner

enthalten:
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e
QK )v| . = Computer = Local Disk {C:) = CIS - - mll search CIS Fel
Organize = [ 0Open ¥  Mew folder 4=+ [ @
k| Pictures ;I Mame ~ | Date modified | Type ;I
B videos — o
== Favicon.ico 4/11f2014 7:49 PM Tcon
1M Computer O iPadBrowser . exe 9/21/2015 2:57 PM Application
£, Local Disk () Wl Start.CISHTAREa 4112014 7:43 PM HTHML &ppli
|| touch-icon-ipad. png 4/11f2014 7:49 PM PG image
i\h
M Network 2% web.config 4/24{2016 10:58 PM %ML Config =

18 MANUELA-HP

x| 4 | 3

Bei der ersten Aktion, die von CIS mobile Gber SAP GUI durchgefuhrt wird, wird das SAP
GUI Fenster sichtbar und der Ablauf erfolgt automatisiert bis zu der zu analysierenden

Fehlermeldung:

Kontakt anfegen

LRI 7 N e B i 2

20,10,15 - 23.10.16 B. Kontakt
" mieine Kontakte Art

v & meine Kunden/Intere

« & meine Termine von
+ ¥5 [Mitarbeiter bis
Bernerkur

i gQEles
Grund

Grund

Initiator

Status

Status
Ergebnis
ErgebBeg

Qrganisati
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T Falgekontakte

|| Beteiligte

N kontakt

TACHT® 1000 | 1000 Becker Berlin, 13467 Berlin

v

Aufrage - Atikel

Kunden Kélender

1000
Becker Berlin

[Besuch [v] | 3¢ Zuriick
"+ Daten werden iibermittelt
Datum Uhrzeit bis zhext
25.04.2016 09:00 10:00 [v] [Kundenbesuch
Grund Status Ergebnis
RegelmiRiger Besuch [v| [offen |
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